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Profesional Oficina de Control Interno

1. OBJETIVO

Realizar seguimiento a la realizacion a la audiencia publica de rendicion de cuentas de la
Vigencia 2021, identificando las oportunidades de mejora por medio de recomendaciones desde
la Oficina de Control Interno.

El presente documento tiene como propésito evaluar la audiencia plblica de rendicidn de
cuentas e informar sobre el desempefio de la misma de acuerdo con los lineamientos que
establece el Gobierno Nacional para el asunto.

2. CRITERIOS:

> Estrategia de Rendicion de cuentas del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
2021

» Manual Unico de Rendicion de Cuentas version 2019

» Decreto 1076 de 2015

» Decreto 330 de 2007

» Ley 152 de 1994 "Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo®

> Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de

las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales

para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de

la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”.

Articulo 32 de la Ley 489 de 1998 sobre “Democratizacion y Control Social de la Gestion

Pdblica

> Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacién y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestién publica”.

» CONPES 3654 de 2010 “Politica de Rendicién de Cuentas de la Rama Ejecutiva a los
Ciudadanos”.
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3. ALCANCE DEL INFORME

La Oficina de Control Interno (OCI) dentro de sus funciones de conformidad con las normas
establecidas para tal efecto, realiza seguimiento y monitoreo a las actividades implementadas
por la Corporacion para la audiencia Publica de Rendicion de cuentas vigencia 2021.

La Oficina de Control Interno de CORPOCESAR dentro del seguimiento a la adecuada
implementacion del Modelo Integrado de planeacién y gestion MIPG y a la Estrategia De
Rendicion de Cuentas, ha efectuado la evaluacién a la audiencia plblica de rendicion de
cuentas, verificando el cumplimiento a la normatividad actual vigente, en este caso al Decreto
330 del 8 de febrero de 2007 (articulo 26) sobre Audiencias publicas de seguimiento al Plan de
Accidn, observando que una vez aprobado el Plan de Accién, el Director General de la
Corporacién convocara en Abril de cada afio a una audiencia publica en la cual presentara el
avance de cumplimiento del Plan de Accién, en términos de productos, desempefio de la
Corporacion, en el corto y mediano plazo y su aporte al cumplimiento del Plan de Accion 2020-
2023 Restauracion Ecoldgica Integral del Cesar: “Por la Resiliencia Climéatica y la sostenibilidad
econémica Territorial.

4. METODOLOGIA

En cuanto a la Rendicién de cuentas las entidades se rigen por el Manual de rendicion de
cuentas Versién 2 de febrero del 2019 y los lineamientos en el documento CONPES 3654 de
2010, que establece que “fa rendicion de cuentas presupone, pero también fortalecs, la
transparencia del sector publico, el concepto de responsabilidad de los gobernantes y
servidores y el acceso a la informacion como requisitos basicos. Adicionalments, la rendicién de
cuentas es una expresion del control social, por cuanto éste ultimo comprende acciones de
peticién de informacién y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion y la incidencia de
la ciudadania para que esta se ajuste a sus requerimientos”. :

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG “Uno de los propésitos del MIPG es que las
entidades publicas tengan claro su horizonte a corto y mediano plazo, con el objetivo de que se
focalicen los procesos de gestion en la consecucién de resultados que permitan garantizar los
derechos, satisfacer las necesidades y atender los problemas de los ciudadanos.

En cumplimiento del Decreto 1076 de 2015, el Decreto 330 de 2007, por el cual se reglamentan
las audiencias pUblicas ambientales y el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano, el
Director General de la Corporacién Auténoma Regional realizé Audiencia Publica de resultados
de la gestion del Plan de Accién Institucional 2020-2023“ Restauracion Ecologica Integral del
Cesar: “Por la Resiliencia Climatica y la sostenibilidad econdmica Territorial®, vigencia fiscal
2021, el viernes 26 de abril de 2022, a partir de las 9:00 a.m. en transmisién en vivo a traves de
redes sociales.
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l.a Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania se orienta a consolidar una
cultura de apertura de la informacion, transparencia y dialogo entre el Estado y ofras
instituciones publicas, los ciudadanos y la sociedad civil para tener informacion sobre la fuente
principal de la gestion, conocer sobre temas de su interés y ejercer de mejor manera su derecho
a la participacién a través del control social.

La preparacion de la Audiencia Publica se realiza con los lineamientos metodoldgicos
establecidos en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas V2 del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica y el procedimiento interno que sobre la materia ha implementado para el
perfeccionamiento de la Estrategia de Rendicion de Cuentas.

La Oficina de Control Interno evalué que la audiencia Publica de Rendicion de cuentas,
estuviera enmarcada en lo establecido en el Decreto 1076 de 2015 "Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”, Decreto
330 de 2007, por el cual se reglamentan las audiencias publicas ambientales y el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la entidad.

5. CUERPO DEL INFORME
5.1 Generalidades de la Rendicion de Cuentas

Fecha y Lugar de Realizacion: La Corporacién Autdnoma Regional del Cesar CORPOCESAR,
llevo a cabo el evento de Audiencia PUblica de Rendicion de cuentas, el dia el martes 26 de
abril de 2022, a partir de las 9:00 a.m. en transmisién en vivo a través de redes sociales, por los
canales YouTube y Facebook live, de acuerdo a previa convocatoria por parte de Secretaria
General publicada en la pagina web de ia entidad.

Alcance de la rendicién de Cuentas: En este proceso, CORPOCESAR presento avances y
los resultados de la gestién correspondiente a la VIGENCIA 2021 del Plan de Accion
Institucional 2020-2023 “Restauracién Ecologica Integral del Cesar: “Por la Resiliencia Climatica
y la sostenibilidad econémica Territorial.

Responsables de la Rendicién de Cuentas: La responsabilidad de esta actividad recae en la
Direccion General, la Secretaria General y la Subdireccién General Area de Planeacién en
conjunto con el equipo de comunicaciones de la entidad.

5.2 Gestion Operativa del Proceso de Rendicién de Cuentas

En diversas reuniones sostenidas con las diferentes dependencias de [a entidad, lideradas por
la Secretaria General y el equipo de comunicaciones, se definieron las fases previas a la
audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, los niveles de responsabilidad de informacion de la
gestion, de los encargados del proceso divuigacion de la actividad y de la logistica propia del
evento, como se evidencia en las actas:
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Fase de aprestamiento reunion con el equipo de calidad, control interno y comunicaciones:
revision de las fases del manual de rendicidn de cuentas, evidencias y registros que deberian
quedar, estrategia de comunicaciones, avances del plan de accion, link de la pagina web.

Se evidencia registros de la capacitaciéon del Manual de rendicion de cuentas dictado por la
DAFP, de manera virtual, fecha 8 de febrero de 2022,
Acta de fecha 1 de abril de 2022, para definir los grupos de trabajo, contenido de videos y la

convocatoria.

Acta de fecha 19 de abril de 2022, fase de disefio, revision de la presentacion, detalles finales
de la logistica.

La subdireccién General area de Planeacion en coordinacion con otras areas prepard de
manera cuidadosa la presentacidn para que el contenido fuera claro, concreto y cubriera las

expectativas de los asistentes.

La Secretaria General y el equipo de comunicaciones, en Coordinacién con las dependencias,
adelantaron reuniones previas para dar a conocer la metodologia de fa audiencia publica,
escucharon y absolvieron inquietudes, elaboraron listados de quienes intervendrian, y tuvieron
el control de cada una de las tareas asignadas. La presentaciéon y moderacion de la Audiencia
estuvo a cargo del Secretario General previamente delegado por el Consejo Directivo, esta
organizacion redundé en el adecuado desarrollo de la Audiencia Publica de Rendicién de

Cuentas.

5.3 Publicacién de la convocatoria para el evento de Audiencia publica de Rendicion de
Cuentas vigencia 2021.

Se realizo la convocatoria publica a la ciudadania a través delf portal web de la Corporacion,
generando un banner en la pagina principal y un espacio especifico en el sitio de Subdireccion
general Area de Planeacion, Informe de rendicion de cuentas, en el enface
hitps://www.corpocesar.qgov.co/rendicion-cuentas-2021.html, donde se publica lo relacionado
con la Rendicién de Cuentas a la ciudadania para que quienes la visitaran pudiera conocer de
primera mano la convocatoria y la manera como podia inscribirse para participar en el evento y
asi mismo garantizar la facilidad y oportunidad para la participacion.

Se publico el informe de rendicion de cuentas correspondiente a la vigencia 2021, en la pagina
web de la entidad hhttps://www.corpocesar.gov.co/informe-de-gestion-ano-2021.html , esto con
el propésito de garantizar que los ciudadanos interesados pudiesen preparar su participacion
con tiempo suficiente. Ademas, se promovié su consulta a través de los canales institucionales

de la entidad.
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5.4 Convocatoria a la Audiencia publica de Rendicion de Cuentas:

El Director General de la Corporacién mediante un aviso publicado en el periddico el Pilon Aviso
de CONVOCATORIA de fecha 25 de marzo de 2022, en la pagina web corporativa y aviso para
las redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram), donde el Director General invita a la
ciudadania a participar en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2021.

Se enviaron las invitaciones a través de los medios internos, como correos de funcionarios y
contratistas y grupos de WhatsApp institucionales.

Se envio invitacion a los miembros del Consejo Directivo de la entidad, Ministerio de Ambiente y
de Desarrollo Sostenible, rectores y docentes de diferentes instituciones educativas, veedores
ambientales, medios de comunicacion, usuarios de la entidad, entidades publicas de la region,
madres comunitarias, comunidad en general, organismos de control, entre otros, a participar en
la audiencia publica de rendicion de cuentas de [a vigencia 2021 y en cumplimiento al avance
del Pian de Accion.

La convocatoria a la Audiencia publica de rendicion de Cuentas de Corpocesar a la ciudadania
se realizo por los siguientes medios:

e Pagina Web de CORPOCESAR.
¢ Publicacién en las carteleras de la entidad.
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¢ Publicacion en las redes sociales de la entidad (Instagram, Twitter, Facebook).
¢ Publicacion en periddicos locales.

£l aviso de convocatoria en cuanto a contenido cumple con lo estipulado en el Art. 18 del
Decreto 330 de 2007 a saber: objeto de la audiencia publica, fecha, lugar y hora de celebracion,
convocatoria a quienes deseen intervenir, lugar(es) donde se podré realizar la inscripcion de
intervinientes y lugar(es) donde estara disponible el Plan de Accién 2020 - 2023, para ser
consultado. Dicho aviso fue emitido con treinta (30) dias calendario antes de la celebracion de
la audiencia pUblica, fijado en la cartelera de la Secretaria General de la Corporacion Autonoma
Regional el dfa 25 de marzo de 2022; de igual manera fue publicado en el Periodico el Pilon.
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5.5 Publicacion de la presentacién-informe de Gestion para la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas

En la Pagina Web Institucional, menl Planeacién, Gestion y Control link Subdireccion General
Area de Plan de accion, Informe de Gestién 2021, se publico el informe de Gestion del primer y
segundo semestre de 2021, aprobado mediante Acuerdo 001 del 22 de febrero del 2022, para
que la comunidad, organizaciones sociales, sociedad civil y ciudadania en general la conociera
y con base en esta, se dispusieran a la formulacion de sus preguntas u observaciones.

De acuerdo con la metodologia disefiada por el MADS para realizar el seguimiento al avance de
la gestion, se presenta la ejecucion en dos sentidos: uno, a partir del cumplimiento de las metas
fisicas programadas para la vigencia 2021 y otro que refleja el cumplimiento de la ejecucion
presupuestal sobre lo programado para ef mismo periodo. En concordancia, se obtuvo en la
gestion del periodo 2021, que el porcentaje de cumplimiento de las metas fisicas es de un
90,8%, y en la ejecucion financiera se avanzd un 87,89%; los cuales se detallan y soportan con
el diligenciamiento de la matriz componente de seguimiento denominado “Matriz de seguimiento
del Plan de Accion” y demas matrices conexas.

Corporacitn Autéroma Regional del Cesar
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5.6 Aspectos Evaluados
Estrategia de Comunicacién del Evento

Durante el mes de abril se realizaron diferentes publicaciones en las redes sociales y pagina
Web de la corporacién anunciando la Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas, vigencia
2021, de la Corporacién Auténoma Regional del Cesar, Corpocesar. Asimismo, se publicé en el
diario El Pilén la convocatoria, donde se informaba la fecha y hora, asi como el plazo para
participar con presentacion de ponencias.

Para que los ciudadanos interactuaran con el Director de Corpocesar, Jorge Luis Fernandez
Ospino, teniendo en cuenta que la actividad fue de manera virtual, se realizaron cinco
preguntas con antelacion, que fueron respondidas al final de la presentacion.

Cabe destacar que realizamos una alianza con la empresa ATL-Innovacion para ilegar a mas
usuarios para ser trasmitida por su canal de YouTube. También fue transmitida por las cuentas
institucionales de Instagram, Facebook y YouTube.

Posterior a la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se realizé un boletin de prensa que
fue difundido a los medios de comunicacion regionales.
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Apoyo Gréfico

La Corporacidn a través del equipo de comunicaciones presenta una propuesta grafica que es
actualizada todos los arfios y estandarizada para posicionar a la Audiencia Piblica de Rendicion

de Cuentas de la Autoridad Ambiental

Logistica del Evento:

Para |a realizacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, la Corporacion Auténoma
Regional del Cesar CORPOCESAR, con la colaboracién de los profesionales contratistas de

Comunicaciones y prensa y la empresa INNOVACION ATL S. A. S.

El evento se llevé a cabo de manera virtual, a través de todas las redes sociales de la entidad,
ademdas de You Tobe y la pagina web, teniendo en cuenta las medidas adoptadas por el

Gobierno Nacional, frente al COVID- 19.

Para el desarrollo del evento participo la empresa INNOVACION ATL S. A. S. quienes prestaron
sus servicios en el apoyo logistico para el desarrollo de la audiencia plblica de la vigencia

2021, donde se llevaron a cabo las siguientes actividades:

1. Transmision via Streaming de la Audiencia Pdblica Virtual de seguimiento al Plan de

Accion Institucional vigencia.

2. Realizacién de un video introductorio a la presentacion de la Audiencia Publica.
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3. Para la transmision se usé equipo profesional humano debidamente identificado y
equipo técnico de Ultima tecnologia.

4. Equipos utilizados: Circuito cerrado de television a tres (3) camara DVX-200
PANASONIC, tres (3) Tripode. - Sistema de transmision certificado y monitoreo
profesional. - Studio de television ATEM Studio Pro HD con monitores. - Consola
BEHRINGER X32 COMPACT Powered By MIDAS (cuenta con Software musical Pro
Tools certificado) - Streaming, Hyperdesk Broadcast HD Blackmagic - Dos microfonos
inalambricos y un In Ears Shure, Set de TV con iluminacién y aire acondicionado,
Monitor de 27" de guia y un monitor de 80" para la presentacion.

Total, de conectados o que vieron la transmisién:

465 personas conectadas en tiempo real 12.264 personas alcanzadas, en todas las redes
sociales.

| Bes, COrpOCeSAr.TransMitio en.vivo,
EOSPERTE phblitida PoF Corpoteser Cofpocesar @i 1 -

1 hudiencia Piblica de Rendicion de Cuentas Vigencia - 2021

. 106 127

’ Personas alcanzadas Intaracciones
N e I ?14fcoment_a_ric;s-:nyece_s compartilo
oS Me gusta €3 Comentar £ Comiparily

Medios de comunicacion utilizados:

Ninguno, por motivo de recursos economicos
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Desarrollo de la Audiencia:
Organizacion de los temas y/o de la presentacion:

L.a organizacion de los temas, se tomaron del informe de gestién y sus resultados alcanzados,
para ello, se desarrollé con el apoyo del area de Planeacion, un guion, el cual determind el
orden de la informacién teniendo en cuenta ia estructura del Plan de Accién de la entidad.

Orden de la explicacion de los temas, se dio de la siguiente manera:

Composicion del Plan de Accién: 90 programa y 30 proyectos

Cada programa indicaba: objetivo, acciones desarrolladas, impactos del programa y meta fisica
y financiera alcanzada.

Avance general fisico y financiero

Finalmente, los retos para la siguiente vigencia

La presentacién del evento, se dio con base en el cumplimiento del Decreto 1076 de 2015, para
ello, se desarrolld el siguiente orden del dia:

= 3 Youluhe

18 visualizaciones 26 sbr 2082

1. Maestro de ceremonia da la bienvenida a la audiencia pablica
2. Himno de la Republica de Colombia

3. Himno del Departamento del Cesar

4. Informacion sobre la convocatoria de la Audiencia Publica.
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5. Instalacién oficial de la Audiencia a cargo del Secretario General de CORPOCESAR
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6. Intervencion del Jefe de la Oficina de Control Interno, quien explica en que consiste una
Audiencia Publica y cual el rol de la Control Interno en el desarrolio del evento.
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7. Intervencién de Ministro de Ambiente y Desarrollo Territorial
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8. Intervencion del Director de CORPOCESAR, quien rinde cuentas del Informe De Gestion
de la Vigencia 2021.
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Grupos de valor participantes:

En la audiencia participaron funcionarios y contratistas de CORPOQCESAR, lideres comunitarios,
ambientalistas, veedores ciudadanos, comunidad en general y medios de comunicacion.

Organizacién de los temas y/o de la presentacion:

Los temas tratados durante el desarrollc de laAudiencia Publica Rendicion de
Cuentas corresponden a los proyectos y programas establecidos en ¢l Plan de Accion
Institucional para la vigencia 2021.

Preguntas y respuestas de la comunidad:

Se desarrollaron 5 preguntas durante la Audiencia Publica de Rrendicion de Cuentas, logrando
la participacion de las partes interesadas, las cuales fueron respondidas en el desarrollo de la
actividad.

Comportamiento de la transmisién de las redes sociales:

Por los chats de las redes sociales -durante la transmision de la Audiencia Ptblica de
Rendicion- se evidencié interaccion, en la cual se observaron comentarios positivos por el
informe.

Comportamiento de la transmisién en las redes sociales:

El comportamiento que tuvo la comunidad conectada en la audiencia publica, en su mayoria fue
acertado. En una hora y cuarenta y siete minutos de transmision, hubo interaccién por parte de
los espectadores, los comentarios fueron positivos en su mayoria, con excepcion de algunas
inquietudes.

Personas alcanzadas, reproducciones, interacciones y espectadores en vivo:

Facebook: 12.264 personas alcanzadas
Interacciones con las publicaciones 3.849
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Preguntas y Respuestas a la Ciudadania:

Se desarroliaron 5 preguntas durante ia Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, logrando
la participacion de las partes interesadas, las cuales fueron respondidas en el desarrollo de la
actividad.

1. PERIODISTA: MARTIN MENDOZA- CARACOL TELEVISION

Valledupar es una de las ciudades mas arborizadas de Colombia, pero se ha quedado corta en
la adecuada gestion del arbolado urbano.

En ese sentido, ¢qué ha hecho, ¢qué esta haciendo y qué va a hacer Corpocesar para que a
los arboles de esta ciudad se les dé el valor ambiental, social y cultural que en realidad tienen®?

2, DELMA AREA GARCIA, DE LA RED DE JOVENES VALLEDUPAR
¢ Cudles son los mecanismos de participacion juvenil que establece Corpocesar?

3. CAROLINA VARGAS NIETO, COORDINADORA DE EDUCACION DE PLANETA
SILVESTRE Y DEL FORO AMBIENTAL DEL CESAR

. (En qué se compromete Corpocesar para la proteccion de la Reserva Ecoldgica
Minakalwa o Cerro Hurtado segun lo contemplado en el acuerdo 0327

4. PERIODISTA CARLOS MARIO JIMENEZ, PRIMERA LINEA

El rio Cesar y sus distintos inconvenientes ya fue declarado en emergencia sanitaria por
Corpocesar, se han hecho inversiones, pero los problemas siguen en su cuenca. (Qué
acciones se han hecho durante el Gltimo afio para mejorar este recurso hidrico a nivel regional?

5. OLMAR QUINTERO, FUNDADOR DE LA ESCUELA AMBIENTAL

¢Usted es consciente de la posicion que usted ocupa de la gran responsabilidad que tiene
Corpocesar para la conservacion de los recursos naturales? Si usted me dice que si ¢teniendo
la socledad civil una herramienta tan especial como la educacién ambiental por qué vemos tan
ausente la Corporacién en los colegios, universidades y sociedad civil?

Link, para apreciar las respuestas: hitps://youtu.be/BObgOvidYYM

Cabe resaltar que ninguna persona se inscribié hasta el dia 16 de abril de 2021, para realizar
intervenciones en la audiencia publica, pero es de aclarar que si se presentaron preguntas por
parte de los espectadores en los chats de la transmision; para dar respuestas a dichas
preguntas, se les solicité un correo electronico, el cual no dejaron en el chat de la trasmision.
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Preguntas recepcionadas en los chats de la transmision:

1. ¢Qué ha hecho Corpocesar para proteger la biodiversidad del bosque seco tropical en el
cerro de Hurtado?

2. ¢Estad de acuerdo Corpocesar con la urbanizacién del cerro de Hurtado, porque lo
autoriceel POT?

3. :Qué acciones ha adelantado Corpocesar para la ejecucion del POMCA y la proteccion
del Bosgue Seco Tropical? (CERRO HURTADO)

4. ;Que se hara en el parque natural de los Besotes, actualmente no tiene presencia la
corporacion, tan cerca de la ciudad?

5. ¢Doénde se sembraron esos 1,5 milones de arboles, los sembrd directamente
Corpocesar, eran obligaciones legales de empresas privadas, se consultd a las
comunidades los sitios de siembra?

Divulgacion posterior de la audiencia: boletin de prensa u otros:

« Se desarrollo un boletin de prensa, el cual fue divagado en los diferentes medios de
comunicacion de la ciudad

s Se desarroll6 visita a medios de comunicacion

+ Se desarrollaron piezas para redes sociales, sobre las acciones desarrolladas en cada
programa, con fin de divulgarlas todo el afio

« Se han desarrollado boletines de proyectos gestionados que contintian en la vigencia
2022

link boletines de prensa
hitps://www.corpocesar.gov.co/files/2022/04/COMUNICACIONES/Boletin Prensa-079-26-

04-2022.pdf

CORPOCESAR presentd avances destacables de su gestion en el 2021

En la Audiencia PUblica de Rendicidn de Cuentas, el Director de Corpocesar, Jorge Luis
Fernandez Ospino, dio cuenta del seguimiento al Plan de Accion Restauracion Ecologica
Integral del Cesar: ‘Por la Resiliencia Climatica y la Sostenibifidad Economica Territorial’.
En la vigencia 2021 se logré un avance fisico del Plan de Accion Institucional del 90.8 %
y un avance financiero del 87.8% %.
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Corpotesar presentd avances destucables de su gestion en el
2

« En ia Audiencia Piblica de Rendicién de Cuentas, el Director de
Corpocesar, Jorge luis Ferndndez Ospino, dic cuenta def
seguimiento al Man de Accifn Restauracion colbgica Integral det
Cesar: ‘Por Ia Resiliencla Climatica v 1a Sostealbllidad Econdmica
Territorial’,

+ Enla vigencia 2021 5o legré un avance fisico del Plan de Accidn
tnetitucional del 90.8 % v un avance financlero det 07.89 %.

Con un avance fisico del Plan de Accibn Institucional del 90.8 % y un
avance Fnanclero de 87.89 %, et Director General de [a Corporacidn
Aukbnoma Regional del Cesar, Corpocesar, Jorge Luls Fernéndez Ospino,
dio cuenta de Ia gestién adelantada por la primera autoridad ambieatat
a nivel regional durante |a vigencia 2021,

la Audiencla Pdblica de Rendicidn de Cuentas, realizada de maners
vitual, dip cuenta del seguimiento af Plan de Accidn Restauracidn

k Ecolégica Integral del Cesar: ‘Por la Resiliencfa Climética v la
Rgach:nihﬁi:{ad Erpnémira Torritaria? . ronfnemadn narachn, nmarams
‘3

P £seribe aguf para buscar

Seguimiento realizado por parte de la Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno verifico que se cumplié con los requisitos establecidos en la norma
para el desarrolio de esta actividad, asi como con la agenda propuesta. En lo que respecta de
los compromisos celebrados en esta audiencia y las respuestas de manera oficial a los
interrogantes planteados, estard atenta a su adecuado y oportuno cumplimiento.

Adicionalmente y con el objeto de recoger la percepcion de los asistentes, tanto en aspectos
formales como de fondo, la Oficina de Control Interno en su rol de evaluacién independiente,
aplicd entre los asistentes la "ENCUESTA DE EVALUACION - AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE GUENTAS VIGENCIA 2021", la cual fue diligenciada por 107 ciudadanos.

En el espacio de la audiencia plblica de rendicion de cuentas, se busco generar un encuentro
de reflexién e informacién con la ciudadania, es asi como se aplico la evaluacion de la encuesta
desarrollada para conocer la percepcion y valoracion del evento, la cual fue respondida por los
73 participantes y sus resultados se presentan a continuacion:
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Caracterizacién de usuarios

ENCUESTA DE EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS VIGENCIA 2021

A3

e Rgspuastas

1. Fecha
s chetalles

72

Respuestas

5. Tipo de usuario:

Masatalles @;;;{sfg.his :

@ Academis 4
& Lider comunitaric o
& Gremios z

& Organizacién o gubernamen., 2

& Orgencs de contsol 2
@ cCiudadani 27
& Veedurfa ciudadana i
& Otras 15

SRR = S1e0:

7 Tiempe medio para. finalizar

Respuestas mas recientes

R6/04/2022"
310572022
“18/05/2022"

35-
234

[

CActivo
. Estado

o asa

!@ Absir en Excel

6. Sus respuestas a la presente encuesta que evallia aspectos del procese de rendicidn de cuentas
y de la gestion de CORPOCESAR son valiosas para nuestra entidad.

L@ insights:

73

Respuestas

Hlas detalles

4.86

Promedio
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35 ofras

27 ciudadanlas

0% Gremios

1 Veeduria ciudadana
4 Academia

2 Organos de control
0 lideres comunitarios

Pregunta No. 1: ;Considera que la Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas se
desarrollé de manera?

7. Considera que fa Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas se desarroltd de manera?

Mas detafles 6 tasights

@ Bicn crgenizada 73
€ Regulsrmente organizada 0
@ Mal organizada 0

Pregunta No. 2: La explicacién sobre el procedimiento de las intervenciones en la
Audiencia Publica fue:

8. La explicacién sobre el procedimiento para fas intervenciones en el evento fue:

Misdetalles G %5"539'5_{5 :

& Cas 3
& Confusa 0
8 s Q

En el grafico de la pregunta anterior se puede constatar que 73 asistentes encuestados
manifestaron que la informacion sobre el procedimiento de la intervencion de la audiencia
publica de rendicion de cuentas por CORPOCESAR fue clara, un m 0% manifestd que la
informacion recibida fue confusa. Se sugirio la participacion de los coordinadores.
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Pregunta No. 3: Los temas del evento fueron discutidos de manera:

9. Los temas del svento fueron discutidos de manera
Misdsiglles ¢ pnsighis

& Amplis 62
& Moderadamente amplia i0
& Superficiel 1

En la pregunta anterior los asistentes 62 encuestados manifestaron que los temas del evento
fueron discutidos de manera amplia, 10 asistentes manifesio que los temas fueron
moderamente discutidos y 1 de manera superficial.

Pregunta No. 4: ;Cémo se entero de la realizacion de la Audiencia Pablica?

10. ;CAmo se enterd de la realizacion de Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas?
Jdés detalles @gﬁslghts
& Por aviso publice [
& Prensa u otros medics de com... 13

@ Aigin de miembros de Is com. G

@ Boletin O
& Pigma Web 3
§ Redessodales 33
& Invitacin directs 0
& Otras 2

Como se puede evidenciar en la grafica anterior, 8 los encuestados se enterd de la realizacion
por medio aviso puiblico; 13 de los encuestados se ha enterado por prensa u otros medios de
comunicacion: 5 por publicacion en la pagina web; 35 se enteraron por redes sociales otros
medios principalmente redes sociales, WhatsApp y publicaciones en diferentes medios.
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Pregunta No. 5: . ¢ Tuvo acceso al informe de rendicién de cuentas antes de la realizacion
de la Audiencia Pablica de Rendicién de Cuentas?

11, ;Tuvo acceso al informe de gestion antes de la realizacién de la Audiencia Pablica de
Rendicion de Cuentas?

fads deislles : .j@:k-ls:tght_s
s G a4
@ No 9

De acuerdo a la grafica anterior 44 de los encuestados manifestaron tuvieron acceso al informe
de gestién y 29 manifestaron no tuvieron acceso.

Pregunta No. 6: La utilidad de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas como
espacio para el didlogo entre CORPOCESAR, y la ciudadania.

12. La utifidad de la Audiencia Pblica de Rendicién de Cuentas como espacio para el didlogo
entre CORPOCESAR, y la ciudadania es:

ids detatlss i @l BS‘ g h‘:s

@ iy imporiante 73
& Medianamente importante o
§ Poro importante 5
@ No es importants a
@ Owas o

Para el 73 de los encuestados manifiesta que es importante la audiencia publica como espacio
de dialogo.
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Pregunta No. 7: Después de haber tomado parte en la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, ;considera que su participacion en el control y apoyo a la gestion publica es?

13. Después de haber tomado parte en la Audiencia Piiblica de Rendicién de Cuentas, jconsidera
que su participacion en el control y apoyo a la gestién publica es?

Mas detalies - @iﬂsnghts

& Muy importante 62
& Importsnte 11
& Sin importancia 0
@ Ofrss Y

Para 62 personas manifiestan que es muy importante la participacion en el control y apoyo de la
gestiéon publica.

Pregunta No. 8: ;La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de la gestion de la
entidad?

14. ;la jorada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestion de la gestion de la entidad?

Mésdetalles Q) msights
@ s 72
& o 1

De acuerdo con los resultados de la pregunta anterior, el 100% de las personas encuestadas
afirma que en la jornada de dialogo se direon a conocer los resultados de la gestion de la

entidad.
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Pregunta No. 9: ;Enumere, en orden de prioridad, tres compromisos que CORPOCESAR
deberia asumir con la ciudadania, para presentar resultados en los proximos eventos
publicos de rendicién de cuentas?

15, ;Enumere, en orden de prioridad, tres compromisos que CORPOCESAR deberia asumiv con la
ciudadanfa, para presentar resultados en los proximos eventos pablicos de rendicién de

cuentas?
Més getalles
Respuestas més recientes
‘ “Dar mds claridad en los temas a ta comunidad
7 3 *Responsabilidad A_mbfgm‘_al_.de empresas, Compromiso € _iuc-_‘égfano
Respuestas EE _Ambféﬁta!." G LT

“svanzar en fa recuperacidn de tas fuentes hidricos, lmpuisar ld educd...

6. ASPECTOS POR MEJORAR.

Se resalta el interés e importancia dada a esta actividad por parte de las directivas de
CORPOCESAR de informar, convocar y sensibilizar a las organizaciones sociales, sociedad
civil y a la ciudadania en general para que conocieran los resultados y avances obtenidos
conforme a la planeacién para el periodo informado y posibilitar el escenarioc de escuchar y
atender inquietudes que contribuyan al mejoramiento continuo en la gestion de la entidad.

En la audiencia publica de rendicion de cuentas se evidenciaron los avances fisicos Y
financieros de cada uno de los programas y proyectos del Plan de Accion 2020-2023,
determinandose un cumplimiento coherente a lo establecido en los instrumentos de
planificacion por parte de la Corporacion.

La participacion de todos los municipios y areas de influencia, deberia ser obligacién por la
importancia de la audiencia y el conocimiento e inclusion de los ecosistemas en los programas y
proyectos de la Corporacion.

Se evidencia que el evento denominado Audiencia Publica de rendicion de Cuentas cumplio el
reglamento establecido para tal fin.

Actualizar la elaboracién de toda la estrategia de rendicion de cuentas de acuerdo con los
lineamientos definidos en el manual Unico de rendicién de cuentas V2 en concordancia con 1o
indicado en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2022.
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Se debe disefiar una estrategia para conocer de antemano los intereses de los ciudadanos que
permitiera conocer los temas de interés ciudadano, ideas y sugerencias con el objetivo de
preparar este espacio Unico de atencion y participacion.

Entregar material informativo sobre los resultados del plan de accion de 2020-2023.

Es necesario incentivar y motivar a las organizaciones sociales, pablicas y privadas a participar
del proceso de audiencia publica de rendicion de cuentas, a través de incentivos y estimulos.

Realizar seguimiento a los compromisos adquiridos en la Audiencia Publica y que surgieron de
la intervencion de los participantes.

Fortalecer el ejercicio de construccion de espacios de participacion ciudadana, de acuerdo al
Manual Unico de Rendicion de Cuentas mecanismos como: Cabildo Abierto, Panel Ciudadano,
Asamblea Comunitaria, Foro Ciudadano, Observatorio Ciudadano, Audiencia Publica
Participativa, Feria de Servicios, Didlogo Participativo, Auditorias Ciudadanas entre otros que
realiza la Corporacion son escenarios que permiten el control social a las entidades respecto de
las acciones y decisiones que éstas toman sobre los asuntos publicos.

Dentro de las actividades planteadas en la metodologia para la rendicion de cuentas, se
recomienda tener en cuenta la actividad relacionada a la retroalimentacion de resultados de la
rendicion de cuentas a ios grupos de interés.

Considerar la posibilidad de celebrar las audiencias no sélo en la sede central, sino también en
algunas sedes territoriales o municipios de la jurisdiccion, con el fin de lograr mas participacion
por parte de la comunidad; asi mismo hacer mas dinédmica, ilustrativa y agil la presentacion de
las diapositivas.

La Oficina de Control Interno evidencid, que esta jornada de Audiencia pablica de rendicion de
cuentas permitio a los ciudadanos y usuarios de los servicios de la entidad tener informacion
directa de la gestion anual, evaluarla, y proponer algunas acciones de mejora en actividades
que realiza la corporacion, demostrando su interés por el control y seguimiento ambiental y para
que se les involucre mas en estos temas relevantes para el bienestar de la comunidad.

Atentamente,

Jefe ®ficina de ControliInternc.

Proyect6: SULEYMA GOYENECHE LEON, Profesional Especializado OC! - Contratista.




